MANUAL SMS V 2.0
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; Como vender recargas
através de WhatsApp?

1. Guarda nuestro servidor

B
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Recargabien
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Mensaje de texto

BIEN compra Azteca efectivo
1234000h0329 308.20

ERROR EN EL NUMERO
DE REFERENCIA

BIEN compra bancomer
efectivo 011294 300

COMPRA EN ESPERA DE SER
APROBADA

Ha sido abonado a su cuenta
$300, su saldo actual es de $320.00

Escribir mensaje

< o (]

* Recuerda que puedes depositar desde $200.00
en efectivo o transferencia

* Recuerda que puedes depositar desde $500.00
en efectivo o transferencia

*Es importante que en depdsitos de Banco Azteca
realices tu depdsito con pesos y centavos, por ejemplo
$2033.50
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BBVABancomer &% Santander Banco Azteca
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2. Reporta tu compra

@ Envia un mensaje con la siguiente estructura:

Banco Referencia

transferencia CR2111230137852454021 30(9
| | |

Gien compra bancomer
! !

Forma de
Pago

Formade
Pago

@ Envia para servicios un mensaje con la siguiente estructura:

Formade

Pago Referencia

( Bien compra servicios bancomer efectivo 12345 1000)

Bolsa Formade
de Servicios Pago

3. Comienza a Vender

Envia un mensaje para la venta de recargas con la siguiente
estructura:

©

Numero a 10 Digitos

BienT 7121234567 200

l T

Compaiiia

C

Envia un mensaje para cobrar servicios con la siguiente
estructura:

©

Compaiia

C )

Bien Servicio sky 123456789012 300

Bolsa de Referencia

servicios




Bancomer

Santander

BanBajio

Banco Azteca

Importante realizar

depésito con pesos
y centavos

¢{CUALES SON LAS CUENTAS PARA DEPOSITAR

én. Cuentas para

Depositos

Para depésitos en efectivo
(Deposita en pesos y centavos para ubicar més rdpido tu depésito)

Lider en prepago S.A. de C.V.
RFC: LPR130808NV6

Bancomer: 0194077245

Santander: 65503974623

BanBajio: 140745040201

Banco Azteca: 20490103701408

Referenciados:

Depésito Azteca, No. Contrato

10066+Referencia para depésitos unicos

Inbursa: 50033426104 (Adjuntar Comprobante)

OXXO, Sanborns, Sears, Comercial Mexicana y WalMart:
4658285800243002

Asesoria en Multipagos Bien S.A. de C.V.
RFC: AMB151125BHA

Banorte: 0440544908 (Adjuntar ficha de depésito).

HSBC: 4062606306 (Adjuntar ficha de depésito).

Para transferencias:

(en concepto escriba el nombre de su negocio para ubicar su

depésito més rdpido).

Bancomer: 012420001940772450

Horario de liberacién: De 9:00am a 9:00pm los 365 dias del
afo y el iempo de aplicacién es de 15 a 30 min

También puedes en los si

con la cuenta:

/A‘ﬁﬂm @% 9 soriana
(oot Woolworth,  S@(tra s

Tabla de referencia para reporte de compra

Formade

Efectivo

Comando completo

Bien compra Bancomer efectivo 000987654 2500

Nimero de Folio o Referencia
Deposita en ventanilla reportar con NOMERO DE MOVIMIENTO
Deposita en practicdja reportar con FOLIO NOMERO

Deposita en practicaja (Comprobante ) reportar con los

primeros 4 digitos de movimiento

Transferencia

Bien compra Bancomer transferencia 00012456 2300

Traspasos entre cuentas se reporta con el FOLIO

De otros bancos a
Bancomer

Efectivo

Bien compra Bancomer transferencia 00012456 2300

Bien compra Santander efectivo 3456789H0927 2750

Transferencia SPEI de otros bancos a Bancomer se reporta con
la CLAVE DE RASTREO

Depésito en ventanilla reportar con NOMERO DE FOLIO + la
hora y minuto del depésito sin puntos ni espacios intermedios

Depbsito en practicaja reportar con REFERENCIA

Transferencia

Efectivo

Bien compra Santander transferencia 3456789H0927 2750

Bien compra BanBajio efectivo 12345012692 1500

Traspasos entre cuentas se reporta con la REFERENCIA

Depésito en ventanilla reportar con NOMERO DE RECIBO

Transferencia

Efectivo

Bien compra BanBajio transferencia 12345012692 1500

Bien compra Azteca efectivo 1234000H1133F1811

Traspasos entre cuentas se reporta con NUMERO DE RECIBO

NUMERO DE OPERACION + hora y minuto del depésito + dia y mes

Transferencia

Bien compra Azteca transferencia 1234000H1133F1811

Se reporta con FOLIO + hora y minuto del depésito




Tabla de referencias para venta de recargas

Compaiiia Montos para Recarga Abreviatura
Telcel 10,20,30,50,100,150,200,300,500 T

Telcel Amigo sin Limite 20,30,50,100,150,200,300,500 PSL
Telcel Internet 10,20,30,50,100,150,200,300,500 MegasT

Movistar 10,20,30,40,50,60,70,80,100,120,150,200,250,300,400,500
Movistar Internet 10,20,30,300

lusacell-Unefén (ATT&T) 10,15,20,30,50,70,100,120,150,200,300,500
Nextel (ATT&T) 15,20,30,50,100,150,200,300,500

ALO 10,20,30,40,50

Cierto 20,30,50,100,200,300,500

FlashMobile 20,30,40,50,60,70,80,100,120,150,200,250,300,400,500
Maz tiempo 10,20,30,40,50,60,100,120,150,200,300,500
TUENTI 80,100,150,250,300

Virgin Mobile 20,30,40,50,100,150,200,300,500

Tabla de referencia para pago de servicios

Compaiiia Referencia Digitos
Telmex NUmero telefénico a 10 mds el digito verificador (DV) 11
CFE Cédigo de barras 30
SKY / VeTV NUmero de cuenta 12
Megacable NUmero de suscriptor 10
Dish Cédigo de barras 14
Axtel Cddigo de barras 26
Cablemas Cédigo de barras 32
Maxcom NUmero de suscriptor 7




;Como
consultar mi
saldo?

;Como
consultar mis
ventas?

Atencion a
Clientes

Escribe el comando BIEN SALDO, el servidor te respondera
la cantidad de saldo disponible:

BIEN SALDO

Tu saldo es: $72.00
Le quedan 5 consultas

12:40 PM

Cuentas con dos opciones para consultar tus ventas:
a) Envia el comando bien ventas al 2245, el cual te responderé
con la informacién de tu 0ltima venta.

b) Podrds acceder a la plataforma en hitps://www.Recargabien.com.mx/login
para consultar los reportes de tus ventas y compras efectuadas,
solicita tus claves con nosotros para acceder.

Contdctanos en

800 712 7777




